
 

Nr. 105 
din 04 septembrie 2026 

Către: 
Ministerul Finanțelor 

 

Subiect: Aviz suplimentar asupra proiectului de Lege privind distribuția de asigurări (număr unic 
591/MF/CNPF/2026) 

Stimată Doamnă / Stimate Domn, 

Companiile membre ale Asociației Investitorilor Străini din Moldova (FIA) vă adresează salutul lor 
cordial și își exprimă înalta considerație. 

În urma examinării versiunii definitivate a proiectului de Lege privind distribuția de asigurări, 
elaborată în rezultatul procesului de avizare și consultare publică, vă prezentăm, în anexă, avizul 
suplimentar al comunității FIA. 

Prin intermediul acestuia, reiterăm și propunem menținerea anumitor obiecții și propuneri 
formulate anterior în cadrul procesului de avizare și expertizare a proiectului, pe care le 
considerăm în continuare relevante pentru asigurarea unui cadru normativ clar, coerent și 
predictibil. 

Vă mulțumim pentru deschiderea manifestată în cadrul procesului de consultare și pentru 
examinarea propunerilor înaintate de comunitatea FIA. 

 

Anexă: Propuneri suplimentare la Proiectul de Lege privind distribuția de asigurări (număr unic 
591/MF/CNPF 2026 – 4 file. 

 

Cu deosebită considerație, 

 

Ana GROZA 

Director Executiv   
 

 

Notă: Asociația Investitorilor Străini reunește 25 companii – cei mai mari investitori din Republica 

Moldova, investițiile cărora provin din 17 țări, cu peste 20.000 de angajați. Volumul total al investițiilor 

companiilor-membre FIA depășește 2,6 miliarde euro, ceea ce constituie aproximativ 19% din PIB. 

 



Anexă 

Propuneri suplimentare la Proiectul de Lege privind distribuția de asigurări (număr unic 591/MF/CNPF 2026)  

Nr. Proiectul de lege Comentarii Propuneri 

1 Articolul 2 Domeniul de aplicare 
(3) Asigurătorii sau intermediarii de asigurări, care 
desfășoară activitate de distribuție prin intermediari 
de asigurări auxiliare, exceptați de la aplicarea 
prezentei legi, conform alin. (2), respectă următoarele 
cerințe:  
1)  înainte de încheierea contractului de asigurare, 
clientului sunt puse la dispoziție următoarele 
informații:  
c) documentul de informare standardizat prevăzut la 
art. 24 alin. (11), 
2) instituie politici și proceduri interne  pentru 
respectarea:  
a) prevederilor art. 22 și  art. 26 ;  
b) cerințelor și nevoilor clienților, înainte de 
propunerea unui contract de asigurare;  
c)documentul de informare privind produsul de 
asigurare menționat la art. 24 alin. (11) – (15). 

După cum observăm față de versiunea inițială 
a proiectului, art.2, alin.(3) a fost completat cu 
sintagma „asiguratorii” față de versiunea 
inițială în care reglementarea se referea la 
general la distribuitori. 
 
În acest context nu este clară necesitatea 
acestei completări și creează confuzie la 
punerea în aplicare a punctului 2), lit. a) care 
prevede instituirea de politici pentru 
respectarea art.26, care la rândul său 
reglementează vânzarea combinată care nu 
este posibilă din  punct de vedere a 
activităților practicate de asiguratori. 
 
Adițional punctul 1) lit. c) face trimitere la 
documentul de informare standardizat 
prevăzut la art. 24 alin. (11). Menționăm că  
art. 24 alin. (11) nu reglementează asemenea 
document. În aceiași ordine de idei alin.3, 
punctul 2), lit. c face trimitere la  documentul 
de informare privind produsul de asigurare 
menționat la art. 24 alin. (11) – (15). După 
cum observam în același aliniat se face 
referire la documente de informare cu 
trimiteri și denumiri diferite. 

Se propune excluderea sintagmei 
„asiguratorului” din art.2, alin.(3) și 
reglementarea clară și precisă a 
denumirii, formei și conținutului 
documentului de informare care 
urmează a fi prezentat clientului, în 
vederea asigurării unei aplicări unitare și 
neechivoce a prevederilor actelor 
normative menționate. 

2 Articolul 5 Înregistrarea  
(10) Asigurătorul administrează Registrul agenților 
auxiliari, propriu. Registrul agenților auxiliari se notifică 
Comisiei Naționale, în format electronic, la data 

Prevederea de la alin.10 și alin.11 contravine 
prevederii de la art.5, alin. (3) prin care 
Comisia Națională administrează registrele 
intermediarilor de asigurări și intermediarilor 

Se propune următoarea formulare a art. 
5 alin.(10) și alin.(11), precum și, în mod 
corespunzător, a alin.(12) și alin.(13) ale 
aceluiași articol, după cum urmează: 



Nr. Proiectul de lege Comentarii Propuneri 

înregistrării agentului auxiliar sau la data operării 
modificărilor în acest registru. 
(11) Asigurătorul se asigură că agentul auxiliar 
îndeplinește cerințele prevăzute la art. 8 alin. (1). 

Articolul 8 Înregistrarea și activitatea agentului 
auxiliar 
(1) Agentul auxiliar întrunește următoarele condiții: 
1) persoana fizică sau persoana juridică în cauză 
distribuie doar produse de asigurare, care sunt 
complementare unui bun sau serviciu; 
2) nu desfășoară ca activitate profesională principală 
distribuția de asigurări; 
3) produsele de asigurare în cauză nu cuprind asigurări 
de viață și nu acoperă riscuri de răspundere civilă, cu 
excepția cazului în care această acoperire este 
complementară bunului sau serviciului, pe care 
agentul auxiliar îl oferă ca parte a activității sale 
profesionale principale; 
4) prezintă către Comisia Națională următoarele 
categorii de informații: 
a) numele, prenumele, sau denumirea, după caz,  
numărul unic de identificare de stat, a acționarului sau 
asociatului cu o cotă mai mare de 10% din valoarea 
capitalului social, precum și  a valorii respectivelor 
cote; 
b) numele, prenumele, sau denumirea, după caz,  
numărul unic de identificare de stat al persoanelor, 
care au legături strânse cu agentul auxiliar ; 
c) informații și, după caz, documente justificative, din 
care să rezulte că participațiile prevăzute la lit. a) și 
legăturile strânse prevăzute la lit. b) nu împiedică 

de asigurări auxiliare, care au dreptul să 
desfășoare activități de distribuție de 
asigurări sau de distribuție de reasigurări pe 
teritoriul Republicii Moldova. 
 
Adițional considerăm disproporționate 
cerințele incluse la art.5, alin.(11) prin care 
asiguratorul este abilitat cu obligații care sunt 
proprii autorității de supraveghere, inclusiv 
prin care asiguratorul trebuie să verifice dacă 
asistentul auxiliar prezintă informațiile către 
autoritatea de supraveghere.  
 

“Articolul 5 Înregistrarea  
(10) Asigurătorul administrează 
Registrul agenților auxiliari proprii și 
notifică Comisia Naționale, în format 
electronic, la data înregistrării agentului 
auxiliar sau la data operării modificărilor 
în acest registru. 
(11) Asigurătorul se asigură că 
agentul auxiliar a fost înregistrat in 
Registrul agenților auxiliari ținut de către 
Comisia Națională. 
(12) Brokerul de asigurare 
administrează Registrul asistenților 
auxiliari proprii și notifică Comisia 
Națională, în format electronic, la data 
înregistrării asistentului auxiliar, sau la 
data operării modificărilor în acest 
registru. 
(13) Brokerul de asigurare se asigură 
că asistentul auxiliar a  fost înregistrat in 
Registrul agenților auxiliari ținut de către 
Comisia Națională”. 



Nr. Proiectul de lege Comentarii Propuneri 

exercitarea eficientă de către Comisia Națională a 
funcțiilor sale de supraveghere; 
5) entitatea, acționarii sau asociații cu o cotă mai mare 
de 10% din  valoarea capitalului social, precum și 
membrii organului executiv  și persoana responsabilă 
de distribuție a asigurărilor, nu sunt incluși în lista 
națională a persoanelor și entităților implicate în 
activități teroriste și de proliferare a armelor de 
distrugere în masă, în temeiul legislației cu privire la 
prevenirea și combaterea spălării banilor și a finanțării 
terorismului, și/sau nu au antecedente penale 
nestinse, aplicate pentru nerespectarea prevederilor 
care reglementează domeniul economico/financiar;  
6) membrii organului executiv  sau  persoana 
responsabilă de distribuție a asigurărilor corespunde 
cerințelor de bună reputație, formare profesională 
inițială, cerințelor de formare profesională continuă şi 
de experiență pentru această funcţie; 
7) personalul propriu  implicat direct în activitatea de 
distribuție de asigurări corespunde cerințelor de 
formare profesională inițială și cerințelor de formare 
profesională continuă; 
8) înființează şi ţine registrul personalului propriu 
implicat direct în activitatea de distribuție de asigurări; 
9) deţine un contract de mandat pentru desfăşurarea  
activităţi de distribuție de asigurări, doar cu un 
asigurător; 
10)  Membrii organului executiv şi personalul propriu 
implicat direct în activitatea de distribuție de asigurări 
al agentului auxiliar  nu pot deține concomitent funcții, 
în cadrul distribuitorilor de asigurări și/sau de 
reasigurări. 



Nr. Proiectul de lege Comentarii Propuneri 

3 Articolul 5 Înregistrarea 
(16) Comisia Națională  decide asupra înregistrării în 
registrul corespunzător conform alin. (14), sub rezerva 
îndeplinirii condițiilor de înregistrare prevăzute de 
prezenta lege, în termen de 3 luni de la data depunerii 
unei cereri complete, iar solicitantul este informat în 5 
zile lucrătoare din data adoptării deciziei. 

Considerăm excesiv termenul de 3 luni pentru 
înregistrarea în registru a intermediarilor în 
asigurări și optăm pentru un termen rezonabil 
care nu ar trebui să fie mai mare de 30 de zile. 

Se propune următoarea formulare a art. 
5 alin.(16), după cum urmează: 
“Articolul 5 Înregistrarea 
(16) Comisia Națională  decide asupra 
înregistrării în registrul corespunzător 
conform alin. (14), sub rezerva 
îndeplinirii condițiilor de înregistrare 
prevăzute de prezenta lege, în termen de 
30 de zile de la data depunerii unei cereri 
complete, iar solicitantul este informat 
în 5 zile lucrătoare din data adoptării 
deciziei”. 

4 Articolul 13 Înregistrarea și activitatea asistentului în 
brokeraj 
(1) Asistent în brokeraj persoană fizică trebuie să 
întrunească  următoarele condiții: 
2) dispune de un contract de asigurare de răspundere 
civilă profesională în vigoare în valoare de cel puțin 1 
564 610 EUR pentru fiecare solicitare de daune şi în 
valoare globală de 2 315 610 EUR pe an pentru 
totalitatea solicitărilor de daune, nefiind admisă 
franşiza; 
 

După cum observăm ca urmare a consultărilor 
publice, cerințele privind răspunderea 
profesională a celorlalte categorii de 
intermediari au fost racordate la directiva 
europeană și nu am identificat o explicație 
privind omiterea reglementării privind 
posibilitatea ca asistentul în brokeraj 
persoană fizică să dispună de contract de 
asigurare de răspundere profesională sau  altă 
garanție comparabilă pentru răspunderea 
care decurge din neglijența profesională care 
ar trebui sa se regăsească la  art.13, alin.(1), 
punctul 2.  

Se propune unificarea cerințelor privind 
răspunderea profesională aplicabile 
asistentului în brokeraj – persoană fizică, 
prin raportare la reglementarea 
aplicabilă asistentului în brokeraj – 
persoană juridică, precum și 
reformularea art. 13, după cum 
urmează: 
“Articolul 13 Înregistrarea și activitatea 
asistentului în brokeraj 
2) dispune de un contract de asigurare 
de răspundere civilă profesională în 
vigoare, sau altă garanție comparabilă 
pentru răspunderea care decurge din 
neglijența profesională, în valoare de cel 
puțin 1 564 610 EUR pentru fiecare 
solicitare de daune şi în valoare globală 
de 2 315 610 EUR pe an pentru 
totalitatea solicitărilor de daune, nefiind 
admisă franşiza”. 

 


